
Радно време саветовалишта на територији Републике Србије 
 

 

 

1. За регион Београда 

 

Национална организацијa потрошача Србије 

 

Телефон: 011/404-6300, 011/404-6301 и 011/404-6302, од понедељка до петка од 10-14 часова 

Пријем потрошача: уторком, средом и четвртком од 10-14 часова 

E-mail: pravnitim@nops.org.rs 

Адреса: Краља Петра 45/I спрат/канцеларија 7, Београд 

 

Центар потрошача Србије 

 

Телефон: 011/312-0444 и 011/312-2102, од понедељка до петка од 8-12 часова 

Пријем потрошача: уторком и четвртком од 11-15 часова 

E-mail: savetovaliste.ceps@gmail.com 

Адреса: Шпанских бораца бр. 32а, Нови Београд 

 

Удружење Заштита потрошача 

 

Телефон: 011/241-5485 и 069/241-5485, од понедељка до петка од 10-12 часова 

Пријем потрошача: искључиво уз заказивање 

Е-mail: prigovori@zastitapotrosaca.com 

Aдреса: Прешевска бр. 61, Београд 

  

 

2. За регион Војводине 

 

Удружење за заштиту потрошача Војводине 

 

Телефон: 021/6313-600, 021/6314-600 и 021/452-077, од понедељка до петка од 10-14 часова 

Пријем потрошача: уторком, средом и четвртком од 10-14 часова 

E-mail: info@potrosac.info 

Адреса: Раваничка бр. 11, Нови Сад 

 

Удружење за заштиту права потрошача „Просперитет“- Нови Сад 

 

Телефон: 021/300-38-65 и 021/302-35-98 од понедељка до петка од 10-14 часова 

Пријем потрошача: од понедељка до петка од 10-14 часова 

E-mail: prosperitet.ns@gmail.com 

Адреса: Булевар Слободана Јовановића бр. 30, Нови Сад 

 

 

Удружење потрошача Кикинде 

 

Телефон: 0230/405-000 и 069-533-9510, од понедељка до петка од 9-14 часова 

Пријем потрошача: од понедељка до петка од 14-17 часова 

E-mail: upok.org@gmail.com  

Адреса: Светосавска 32, Кикинда 

  

 

 

3. За регион Шумадије и Западне Србије 
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Организација потрошача Крагујевца 

 

Телефон: 034/20-20-20 и 063/775-00-85, од понедељка до петка од 9-16 часова 

Пријем потрошача: од понедељка до петка од 9 -16 часова 

E-mail: info@opk.rs 

Адреса: Краља Александра I Карађорђевића бр. 50, ТЦ Простор, Крагујевац 

 

4. За регион Јужне и Источне Србије 

 

Центар за заштиту потрошача и унапређење квалитета живота грађана ФОРУМ 
 

Телефон: 018/525-040 и 065/88-50-103, уторак и четвртак од 9-13 часова за телекомуникационе 

услуге и туризам; Е -mail: centarforum@gmail.com. 

 За услуге од општег економског интереса (комуналне услуге) на телефоне: 018/525-040 и 065/88-50- 

102, уторком и четвртком од 13-17 часова; E-mail: forumusluge@forum-nis.org.rs. 

 За робу и остале услуге на телефон: 018/525-040 и 065/88-50-101 понедељак, среда и петак од 9-13 

часова; E-mail: forumsavetovaliste@mts.rs  

Пријем потрошача: уторак и четвртак од 9-13 часова из области туризма и телекомуникационих 

услуга; уторком и четвртком од 13-17 часова из области услуга од општег економског интереса 

(комуналне услуге); понедељак, среда и петак од 09-13 часова из области роба и услуга; Адреса: 

Цара Душана бр. 54, "Душанов базар", Купола - локал бр. 220, Ниш 
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